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A. Kurum Hakkinda Bilgiler

A.1 Tletisim Bilgileri

Adres : Siileyman Demirel Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Dogu Yerleskesi Ciiniir
32260 ISPARTA
Telefon : (246) 211 3501
Faks : (246) 211 3492
Internet Sitesi : ydyo@sdu.edu.tr
Kalite Komisyonu Baskani: Dr.Ogr.Uyesi Kagan BUYUKKARCI
Mudiir
kaganbuyukkarci@sdu.edu.tr
(246) 211 3501

A.2 Tarihsel Gelisimi

9 Aralik 1994 yilinda kurulan Yabanci Diller Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz,
Siileyman Demirel Universitesine bagli Yabanci Diller Yiiksekokulu kurulmasi; Milli Egitim
Bakanligi’nin 18/10/2001 tarihli ve 27889 sayili yazisi iizerine 28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili
kanunun degisik ek 30 uncu maddesine gore Bakanlar kurulunca 24/10/2001 tarihinde
kararlastirilmis ve 28 Kasim 2001 tarih ve 24597 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yliriirliige
girmistir.

Bunun iizerine iiniversitemizin 04/11/2002 tarth ve 1056-9525 sayil1 yazilari ile Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanligia Rektérliik biinyesinde bulunan Yabanci Diller Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezinin kapatilmasi konusundaki teklifi 03/12/2002 tarihli Yiiriitme Kurulu
toplantisinda incelenmis ve 2547 sayili Kanun’un 2880 sayili Kanunla degisik 7/d-2 maddesi
uygun goriilmiistiir.

Ogrenci Sayist

Temel ingilizce (Birinci siniflar) 16466
Hazirlik 523
TOPLAM 16989

Akademik Personel
Unvanlar itibari Ille Akademik Personel Sayisi

Dr.Ogretim Uyesi 0
Ogretim Gorevlisi 43
TOPLAM 43
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Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlar

Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlari

Unvan Geldigi Ulke Calistig1 Béliim
Ogretim Gorevlisi
Toplam

idari Personel

Idari Personel Sayisi

Toplam
Genel Idari Hizmetler Sinifi 6
Yardimci Hizmetli 1
Sirket personeli 3
Toplam 9

Yiiksekokulumuzun miistakil egitim-6gretimini siirdiirecegi bir binas1 mevcut degildir.

A.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Vizyon

Vizyonumuz, 6grencilerimizi uluslararasi diizeyde gecerliligi olan Avrupa Dilleri Ogretimi
Ortak Cergeve Programi kapsaminda yabanci dil seviyelerini B 1/ C 1 diizeyine ulastirmak ve
akademik hayatlarinda yapacaklar1 caligmalar1 etkili bicimde gerceklestirmelerine yardimeci
olacak yabanci dil bilgisini edindirmektir. Yabanci Diller Yiiksekokulunun tiim birimlerinde
yiiriitiilen yabanci dil 6gretim programlarini, 6gretim arag/gereclerini ve 0grenme ortamlarini
tiniversitemizin genel vizyonuna ve c¢agdas uluslararasi niteliklere kosut bigimde gelistirerek,
ogrencileri gerek devam edecekleri boliimlerde, gerek yasamin farkli alanlarinda aldiklar
yabanci dil egitiminden azami yarar saglayacaklar1 bigimde yetistirmek ve nitelikleri ile ayirt
edilen bir egitim kurumu olmaktadir.

Misyon

Akademik c¢aligmalar1 boyunca, meslekle iliskili ve sosyal cevrelerde gerekli bilgi, beceri ve
given duygularint gelistirmede, hedef dili etkili bir sekilde kullanmada ve gelistirmede
ogrencilere yardim etmeyi amaclayan bir yillik bir egitim programidir.

Geng beyinleri iletisim kurmalar1 ve hizla degisen kiiresel yonelimleri yakalamalari i¢in hazirlar

Temel Degerler
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e Akademik 6zgiirliik

e Adil olmak

e Diisiince ve ifade 6zglrligi
o Seffaflik

e Etik kurallara uygunluk

e Hesap verebilirlik

o Kalite

e Katilimer olmak

e Ogrenci odaklilik

Disiplinler  arasi bilimsel
yaklasim

Toplumsal, ¢evresel ve estetik
duyarlilik

Miikemmellik
Gelecege 151k tutma
Uretkenlik

Is tatminini gelistirme

Yenilikgilik
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A.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Yabanci Diller Yiiksekokulunda Hazirlik Birimi ve Temel Ingilizce altinda iki birim
bulunmaktadir.

Hazirhk Birimi

Universitemize bagli hazirlik siifi bulunan fakiilte ve yiiksekokullarin, hazirlik smifi
egitim-ogretim programindan sorumludur.

Yiiksekokulumuzda egitim dili %100 Ingilizce olan Ingilizce Ogretmenligi, Ingiliz Dili
ve Edebiyat1 ve bu yil agilan Ingilizce Isletme mevcuttur. Egitim dili %30 ingilizce olan Kimya
Miihendisligi ’de bu sene zorunlu hazirlik siniflarina eklenmistir. Daha 6nce mevcut olan Iktisat
zorunlu hazirlik ise boliimiin istegi tizerine kaldirilmistir.

Yiiksekokulumuzda istege bagli hazirlik sinifi olan Mimarlik Fakiiltesi (Sehir ve Bolge
Planlama, Peyzaj Mimarligi), Miihendislik Fakiiltesi (Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi
Lve II. Ogretim), Maden Miihendisligi, Orman Fakiiltesi (Orman Endiistri Miihendisligi), Tip
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Fakiiltesi, Isparta Meslek Yiiksekokulu (Dis Ticaret I. Ve II. Ogretim, Turizm ve Otel isl. Lve II.
Ogretim), Egirdir Meslek Yiiksekokulu (Turizm ve Otel Isletmeciligi) boliimlerine Ingilizce ve
Fen Edebiyat Fakiiltesi (Arkeoloji) ile Sosyal Bilimler Enstitiisii (Arkeoloji Yiiksek Lisans)
boliimlerine Almanca dillerinde istege bagh hazirlik egitimi verilmektedir. Ayrica bu 6gretim
yilinda Sivil Havacilik Yiiksekokulu’na istege bagli hazirlik sinifina gegen sene baslamis bu sene
de devem etmektedir.

Hazirhik Birimi miifredat, 6lgme degerlendirme, mesleki gelisim ve akreditasyon
birimlerinden olusmaktadir. Hazirhk biriminde anadili Ingilizce olan bir dgretim elemani da
gorev yapmaktadir.

Temel Ingilizce Birimi

Universitemize baglh hazirlik smifi bulunmayan tiim fakiilte ve yiiksekokul ve Meslek
Yiiksekokullarin, yabanci dil derslerinin egitim-dgretiminden sorumludur. Bu dersler ING 101
(hazirhk &gretimine tabi olmayan &grencileri igin), ING 102 (hazirlik 6gretimine tabi olmayan
ogrencileri igin), ING 111 (hazirhk &gretimine tabi olan dgrencileri i¢in), ING 112 (hazirlik
dgretimine tabi olan dgrencileri igin) ve boliimlerde agilan Mesleki ingilizce Dersleridir. Ayrica
Temel Ingilizce biriminde Universitemiz Erasmus, Mevlana ve IASTE yabanci dil simavlarmin
hazirlanmasi, uygulanmast ve degerlendirilmesi gergeklestirilmektedir. Bu sinavlara iligkin
olarak her yil kadrolu 6gretim elemanlarindan her bir sinav i¢in 6gretim elemani/ elemanlari
gorevlendirilerek, Almanca dili sinavlar1 da dahil olmak tizere ilgili yabanci dilde bu sinavlar
gerceklestirilmektedir. Ingilizce Ogretmenligi ve Ingiliz Dili Edebiyat: boliimlerinin ihtiyaclari
ve talepleri dogrultusunda 6gretim elamani tahsisi ve bu yolla oradaki derslerin de yiiriitiilmesine
de katki saglayamaya calisilmaktadir. Temel Ingilizce Birimi béliimlerin talep ettigi mesleki
Ingilizce dersleri igin de Ogretim elemani gorevlendirmeleri yapmakta ve bu derslerin de
isleyislerini takip etmektedir. Temel Ingilizce Birimi sorumlu oldugu ilgili derslerin yaz okulu
egitimini de talep eden 6gretim elemanlar: araciligiyla iiniversite genelinde yiirlitmektedir.

A.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Ar-Ge faaliyeti gerceklestiren herhangi bir birim bulunmamaktadir.

A.6 Tyilestirmeye Yonelik Calismalar

Yiiksekogretim kalite kurulu tarafindan daha Once birimimiz dis degerlendirme
siirecinden gegmemistir. Daha kaliteli bir hizmet ve siirekli 6grenen bir okul ortaya c¢ikarma
amaciyla Hazirlik ve Temel Ingilizce Birimleri igerisinde kadrolu dgretim elemanlarindan olusan
kendi birimlerine ait miifredat, 6l¢gme ekipleri daha 2016-2017 dgretim yilinda bulunmaktaydi.
2017-2018 dgretim yilinda mesleki gelisim ve akreditasyon birimi de eklenmis bulunmaktadir.
Bu ekipler igboliimii ve koordinasyon icerisinde ¢alismaktadirlar. Devam eden 6gretim yillarinda
hazirlik birimi bu birimlere devam etmektedir.
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Hazirlik biriminde miifredat, 6lgme ekipleri ve ilgili miidiir yardimcisinin da katilimiyla
yaz doneminde diizenli olarak gergeklestirilen ¢aligmalarda zorunlu ve istege bagli hazirlik
simiflarinin (A ve C) izlencelerinin hazirlanip uygulanacak olan sinavlari kararlastirilmistir.
Egitim 6gretim yil1 baginda yapilan muafiyet sinav sonuglarina gore siiflar olusturularak daha
1yl 0grenme ortami yaratmak hedeflenmistir. Donem i¢inde uygulanan quizler, ara smavlar ve
sene sonunda uygulanan final sinaviyla tiim beceriler (konusma, yazma, dinleme, okuma ve
dilbilgisi) ayr1 ayr1 test edilmektedir. Konusma sinavi li¢ 6gretim elemani tarafindan dgrencilerle
birebir yapilan konusma becerileri olmak iizere yapilmaktadir. Iki dgretim elamani smavi
degerlendirirken iiglincii  6gretim  elamant smavin  uygulanmast ve kaydedilmesini
gerceklestirmektedir. Ogrencilerin konusmalarmin degerlendirilmesinde 6nceden belirlenen
telaffuz, dogruluk, kelime bilgisi, akicilik, dilbilgisi gibi kriterler esas alinarak iki 6gretim
elemaninin verdigi notlarin ortalamasi alinir. Okuma ve yazma sinavlart iki 6gretim elemant
tarafindan bagimsiz olarak degerlendirilmekte aradaki farkin 3 puandan fazla olmasi durumunda
ligiinci bir degerlendiriciye gonderilmektedir. Ugiincii degerlendiricinin puani ile 6nceki
degerlendiricilerinden hangisi en yakinsa onunla ortalamasi alinarak degerlendirme
tamamlanmaktadir. Yazma sinavinin degerlendirilmesi kelime bilgisi, dilbilgisi, i¢erik ve konuya
uyum dikkate alinarak dnceden belirlenen degerlendirme sablonlari ile yapilmaktadir.

Bunun disinda diizenli araliklarla uygulanan ¢alisma kagitlari, gelisim testleri, sunum
ve yazma Odevleriyle 6grencinin gelisimi desteklenmekte ve dilin kullanimi saglanmaktadir.
Yabanci 6gretim elemanlar: tarafindan yiiriitiilen konugma kuliipleriyle 6grenilen dilin ders dist
kullanim1 hedeflenmekledir. Mesleki gelisim birimi 6grencilerin bireysel gelisimlerine yonelik
olarak seminer ¢alismalar1 yiirtitmektedir.

Ogrencilerin kendi béliimleriyle ilgili kelime ve kaliplarla ilk tanigmalarinin saglanmasi
amaciyla ilgili boliimlerle goriisiilerek ders materyallerinin diizenlenmesi amaglanmis ve iki
saatlik mesleki Ingilizce dersi miifredata dahil edilmistir. Ayrica ilgili béliimden gelen talep
dogrultusunda sunum becerilerine agirlik verilmesine karar verilmistir. Bu dogrultuda dinleme-
konusma derslerinde sunum becerilerinin kazandirilmasi amaciyla ¢aligmalar yapilmig ve her
ogrencinin donemlik iki adet sunum yapmas1 miifredata dahil edilmistir.

Derse giren akademisyenin bir ‘egitim kocu’ ve ‘bilgi kaynagi’ olmasi bilinciyle ders
dis1 6grenmeyi tesvik etmek igin ofis saatleri belirlenmis ve bu saatlerde ihtiyag duyan
Ogrencinin 0grenme siirecinin desteklenmesi amacglanmastir.

Daha onceki egitim ogretim yilinda mesleki gelisim birimi 2018-2019 egitim 6gretim
yilinda yeni kurulan akreditasyon birimi ile koordineli ¢alismasina devam etmistir. Ogretim
elemanlarinin uzmanlik alan birikimlerinin arttirilmasi ve gelistirilmesi saglanmaya calisilmistir.
Bu kapsamda 2018-2019 6gretim yilinda bir adet hizmet i¢i egitim faaliyeti gerceklestirilmistir.
Hizmet i¢i egitimde 6l¢ek hazirlama egitimi alinmis ve daha sonra bu egitimle edinilen bilgiler
1s1ginda Olcekler hazirlanmis ve 6lgme ve degerlendirmede standardizasyon saglanmistir. Bu
caligmalarin devami mesleki gelisim ekibince planlanmaktadir. Ayrica hazirlik biriminde
sorumlu miidiir yardimecis1 Kahraman Kilavuz’da hazirlik egitimiyle ilgili il dis1 toplant1 ve
seminerlere katilmakta ve birimi bilgilendirmektedir.
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2018-2019 ogretim yilinda okulumuz dig degerlendirme bakimindan akreditasyon
siirecine girmis ve basarityla akredite olmustur. Bunun ig¢in birimin ¢esitli faaliyetlerinde
standartlagmaya gidilmesi ve kalitenin arttiritlmas1 amaciyla ¢esitli uygulamalar yapilmistir.

o Ogretim  elemanlar1  performans  degerlendirilmelerinde ve  Ogretim
faaliyetlerinin incelenmesinde kullanilmak iizere Ogrenci anketleri yapilmasi. Yapilan
degerlendirmelere gore ders gorevlendirilmelerinin gerceklestirilmesi.

. Ogretim elemanlar1 performans degerlendirilmesinde ulusal ve uluslararasi
simavlar ve sertifika egitimlerinin goz 6niinde bulundurulmasi.

o Hali hazirda yapilmakta olan birim toplant1 tutanaklarinin hem Ingilizce hem
Tiirkce olarak raporlanmasi.

o Ogretim elemanlarinin egitim ya da sertifika programina katilmasi.

o Miifredat, o6l¢me, mesleki gelisim ve akreditasyon ekiplerinin kendilerini
ilgilendiren konularda sempozyum ve seminerlerin organizasyonlarinda yer almalar ve
yiiksekokula geri bildirimde bulunmalart.

Onceki 6gretim yillarinda hazirlik 6grenci isleri, iiniversite genelinde kullanilan mevcut
ogrenci isleri bilgi sistemine dahil degildi. Egitim &gretim yilinda 6grenci islerine iligkin not,
devamsizlik girme; not ve devamsizlik durumu ilan etme gibi faaliyetler 6grenci islerinde gorevli
idari personelce gerceklestirilmekteydi. 2017-2018 6gretim yilinda bu gibi islemler Ogrenci
Isleri ve Bilgi Islem Daire Baskanliklar1 ile koordineli olarak ¢alisilarak hazirlik egitimine uygun
sekilde 0grenci isleri bilgi sistemine dahil edilmistir. Bu sekilde daha seffaf ve hesap verebilir
hazirlik 6grenci isleri birimi isleyisi ortaya ¢ikmistir. Takip eden ogretim yillarinda da bu
sistemle devam edilmistir.

2019-2020 Ogretim yilinda okulumuz uluslar arasi bir akreditasyon kurulusu olan
Pearson tarafindan akredite olmustur. 2020-2021 6gretim yilinda da pandemi siirecine ragmen
akreditasyonun siirdiiriilmesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Temel Ingilizce birimi miifredat, 6lgme ekipleri ve ilgili miidiir yardimcisinin da
katilimiyla gerceklestirilen 6gretim yili baglamasindan 6nceki toplantida biitiin birinci siiflarda
ayn1 miifredat uygulanmasina, bu nedenle kullanilan materyaller ve yapilan uygulama ayni
olacagindan smavlarin da ortak yapilmasinda goriis birligine varilmistir. Bu sayede 6grenciler,
aldiklar1 ayn1 ders i¢in farkli sinav uygulamalar1 gérmediklerinden sinavlar ve sonuclar daha adil
olmaktadir. Bu da daha seffaf ve hesap verebilir smavlarin gerceklesmesine katkida
bulunmaktadir. Bu sekilde 6lgme ve degerlendirmeden kaynaklanabilecek hatalar en aza
indirilmeye ¢alisilmistir. 2017 yili i¢cinde alinan kararla soru havuzu olusturulmasi hazirliklarina
baglanmigtir. 2018-2019 ve 2019-2020 6gretim yillarinda da bu uygulamaya devam edilmistir.
Ogretim gorevlilerinin katilimiyla olusturulacak soru havuzu sayesinde zaman kazanilmasi ve
O0lcme ve degerlendirmenin giivenilir bir sekilde gergeklestirilmesi amaglanmistir. Bu sekilde
soru havuzu genisletilmeye calisiimistir.

Bazi fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda smiflarin veya béliimlerin Ingilizce
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derslerinin birlestirilmesi siniftaki 6grenci sayisini oldukga yiikseltmekte ve bu durum ders
kalitesini diigiirmektedir. Sinif mevcutlart 2020-2021 6gretim yilinda bazi fakiiltelerde kismen
iyilesmis, en azindan boliimlerdeki subeler kadar olmak iizere diizenlemistir. 2019-2020 6gretim
yilinda ortaya ¢ikan Pandemi siireci neticesinde uzaktan yapilan dersler etkilili§i azaltmakta,
uzaktan yapilan sinavlar ise giivenirligi diistirmektedir.

2020 yilinda ilk kez dis paydaslar1 da dikkate almaya bir etkinlik olarak danigma kurulu
toplantis1 yapilmistir. Bu toplantida dis paydaslardan 9 Eyliil Universitesi ve Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokullar1, Ingilzice Isletme Bo6liim Baskani, Ingilizce
Ogretmenligi Boliim baskani, ge¢mis yillardan bir 6grenci ve okulumuz ydnetimi mevcut
faaliyetler iyilestirme faaliyetleri iizerinde durmuslardir (EK-1).

2020 yilinda daha o6nceden yasanan belirli problemlere iliskin olarak yonetmelikte
giincelleme yapilmistir (EK-2). Ornegin, hazirlik muafiyetine iliskin olarak her hazirliktan gegen
hazirlik muafiyetinden gecememekte okudugu ve okuyacagi boliimiin hazirlik seviyesine uygun
olarak degerlendirilme imkan1 gelmesi saglanmigtir. Ayni durum ulusal ve ular arasi sinavlardan
aldig1 puan icin de gecerli kilinmistir. Buna ek olarak, boliimlerdeki ingilizce derslerinin
gorevlendirmesi okulumuz tarafindan yapilmasina ragmen, yiiriitiilmesi gorevlendirme yapilan
birimlere birakilmis iken bu durum degistirilmis okulumuz gorevlendirmeleri ile yapilan
derslerin yliriitiilmesi okulumuza birakilmistir. Bu da okulumuz ve bu derslerin yiiriitilmesindeki
aksakliklarin giderilmesi acisindan daha olumlu bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.

2020 Mart ayinda baglayan COVID19 pandemisi nedeniyle iilkemizin tamaminda yiiz
ylize egitime ara verilerek uzaktan egitim siireci baslatilmistir. Yiiksekokulumuz bu beklenmedik
degisiklige hizli reaksiyon vererek hazirlik ve servis egitiminde herhangi bir kesintiye mahal
vermeksizin 2019-2020 akademik yilin1 tamamlamistir. Ayni sekilde 2020-2021 akademik
yilinda da uzaktan egitim siireci basariyla siirdiirilmektedir. Yiiksekokulumuz yonetimi seffaf,
denetlenebilir ve hesap verebilir bir yonetim anlayisiyla uzaktan egitim siirecinde de 6gretim
elemanlariyla  ¢evrimici  bilgilendirme  toplantilar1  yapmakta ve  siireci  birlikte
degerlendirmektedir. Birim koordinatorleri de ¢evrimigi toplantilar yaparak siirecin sorunsuz
islemesi i¢in gerekli planlamalar1 yapmakta ve alinan kararlar iist yonetim ile paylagsmaktadir.
Ogretim elemanlarmin uzaktan egitime entegrasyonunu saglamak ve verimliliklerini artirmak
amactyla webinar etkinlikleri yapilmis ve yeni etkinlikler planlanmistir. Uzaktan egitim
siirecinde O0lgme ve degerlendirme stiregleri, yiiz yiize egitimdeki siireglerle paralel olacak
sekilde yapilmaktadir. Sinavlar {iniversitemiz uzaktan egitim birimiyle isbirligi i¢inde ve
hedeflenen becerilerin tiimiinii kapsayacak bigimde uygulanmistir. Universitemiz obs sisteminde
hazirlik egitimi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi saglanmig ve Ogrencilerin erisimine
sunulmustur. Uzaktan egitim siirecinde 6gretim elemanlar1 6grenci danismanligi gorevlerini aktif
olarak siirdiirmekte ve iist yonetime siireg ile ilgili bilgi vermektedir. Miifredat gelistirme birimi
hizl1 bir bicimde ders igerik ve izlencelerini uzaktan egitime uygun hale getirmis ve kullanima
acmustir. Ders kitap ve materyallerinin dijital versiyonlarmin kullanim1 ve ek kaynaklarin
dokiiman olarak obs sistemi lizerinden 6grencilerle paylasimi diizenli olarak yapilmakta ve bu
stire¢ sorunsuz olarak devam etmektedir. Uzaktan egitime materyal saglama gii¢liigii icinde olan
ogrencilere ilgili kurulus ile isbirligi yapilarak iicretsiz ders materyali saglanmistir. 2020-2021
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akademik yili uzaktan egitim ile baslamistir ancak siirecteki belirsizlik nedeniyle
yiikksekokulumuz gerek yiiz ylize gerekse uzaktan egitim senaryolarinin her ikisine de hazirlik
yapmuistir.

B. Kalite Giivencesi Sistemi

Yiiksekokulumuz misyonu dogrultusunda hedef dili 6grencilerimize en iyi sekilde
kullanabilmek ve kaliteli bir yabanci dil 6gretimini sunmak icin I¢ degerlendirme siireclerini
birim i¢i tesekkiil ettirilen komisyonlar, kurullar ve Stratejik planlar dogrultusunda hedeflerimize
ulasilma konusunda degerlendirmeler yapilmaktadir. Hedeflerimize ulasabilmek i¢in Hizmet
sunum envanterleri hazirlanmig ve bu envanterler dogrultusunda gorev tanimlar1 hazirlanarak
stireclerin igleyisi yonetim tarafindan takibi saglanmaktadir.

Yiiksekokulumuz, deneyimli 6gretim kadrosu ve personeli ile Yabanci dil egitim-
ogretiminde miimkiin olan en iyi kaynaklari ve teknolojiyi kullanarak Ogrencilere kaliteli bir
egitim sunmak i¢in gayret gostermektedir. Haftada 24 / 30 saat yilda ortalama 700 / 900 saat
yabanci dil egitimi verilen Hazirlik programinda 6grencilere dil bilgisi, yazma, konusma,
dinleme, okudugunu anlama bilgileri dgretilmektedir. Ogrencilerin burada aldiklar egitimle,
Fakiilte ve Yiiksekokullarma gittiklerinde mesleki yabanci dil derslerini yliriitecek sekilde
hazirlanmalar1 saglanmaktadir. Ayrica, yil boyunca derslerle es zamanli sekilde rehberlik hizmeti
sunularak, oOgrencilerin dersler disinda da ogrenerek, eksiklerini tamamlamalart ve varsa
derslerine engel olusturabilecek olumsuzluklara ¢6ziim aramalar1 saglanmaktadir.

Egitime yonelik olarak, akademik personelin yil boyunca kurum i¢inde ya da disinda
diizenlenen seminer ve konferanslara katilimi1 mali kaynaklar dikkate alinarak desteklenmekte,
bilgi ve becerisini artirmasi saglanmaktadir, Kurumun isleyisi ile ilgili olarak ise; zaman zaman
ogrenciler ve personele yonelik yapilan anketlerle varsa sikintilar tespit edilmekte ve durumla
ilgili degerlendirme yapilarak ¢6ziim aranmaktadir.

Kalite komisyon {iyeleri yonetim tarafindan kadrolu 6gretim elemanlarimiz arasindan
secilmistir. I¢ paydaslarin (akademik ve idari calisanlar, 6grenci) kalite giivencesi sistemine
katilimlar1 saglanmakta olup yiiksekokulumuz mezun vermemesi nedeniyle sadece dil 6gretimi
ile ilgili meslek orgiitleri ile degisik zamanlarda bir araya gelmektedir.

Hazirlik Biriminde miifredat birimi, 6lgme ve degerlendirme, mesleki gelisim ve
akreditasyon birimleri bulunmaktadir.

Hazirlik Birimi miifredat ekibinin amaglar1 sunlardir:

. Siileyman Demirel Universitesi’nin Yabanci Diller Yiiksekokulu’na Hazirlik
birimine bagl olarak gdrev yapan, dgretim elemanlarindan olusan bu ekibin gorevi; iiniversite
biinyesindeki zorunlu ve istege bagh hazirlik smiflarinin izlencelerini Main Course, Dinleme-
Konusma ve Dilbilgisi dersi olarak hazirlamak. Ayrica bahar yariyili itibariyle 6grencilerin
boliimdeki Ingilizce okutulan derslerine temel olusturmasi amaciyla Mesleki Ingilizce derslerini
planlamak.
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. Ortak bir izlencenin takip edilmesi ile egitim ve 6gretimde esitligi saglamak.

J Ortak bir izlencenin takip edilmesi, gelistirilmesi ve giincellenmesi ile kaliteyi
arttirmaya calismak.

. Izlence takibi sirasinda dogabilecek sorunlarin yeni materyaller gelistirerek
giderilmesi.

. Icerikteki konularm agirlik ve énemlerine gore quiz, ara smav ve donem sonu

simavlarinda ne kadar soru sorulmasi gerektigini belirterek belirtilen sinavlarin giivenirlik ve
gegerligine katkida bulunmak.

Hazirlik Ingilizce miifredat ekibinin gorevleri sunlardir:

o Universite biinyesindeki Hazirlik sinift 6grencilerinin ders igeriklerini ve ekstra
aktivitelerini donem Oncesinde hazirlamak;

. Hazirlik egitimi verilen siniflarda ortak bir izlence takip edilerek islenmesini
saglamaya yonelik 6nerilerde bulunmak;

. Sinav hazirlama ekibi ile koordineli bir sekilde calisip, siire¢ degerlendirmesine
katkida bulunmaktir.

Hazirlik Birimi Ingilizce miifredat ekibinin izledigi siire¢ su sekildedir:

o Izlence ekibini olusturan &gretim elemanlari, diizenli araliklarla bir araya
gelerek izlenceyi degerlendirir.

. Izlence ekibini olusturan 6gretim elemanlar1 smav ekibi ile diizenli araliklarla
bir araya gelerek izlence ve siavlara iliskin kararlar alir.

o Gergeklestirilen toplantilarin sistematik bir sekilde tutanaklarini tutar ve dgretim
elemanlariyla paylasir.

° Dersler baslamadan Once, hazirlanan izlencenin dersi veren tim G&gretim
elemanlarina ulagtirilmasini saglar.

o Donem igerisinde beklenmedik durumlarda bir araya gelerek gerekli
giincellemeleri goriisiir ve yapar.

Hazirlik Egitimi Ingilizce dlgme ekibinin amaglar1 su sekildedir:

. Siileyman Demirel Universitesi'nin Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirhik
birimine bagli olarak gorev yapan 6gretim elemanlarindan olusan bu ekibin gorevi iiniversite
biinyesindeki zorunlu ve istege bagli hazirlik siniflarinin smavlarint Main Course, Konusma,

Dinleme, Yazma, Dilbilgisi ve Okuma olarak hazirlamaktir. Ayrica bahar yariyili itibariyle
ogrencilerin boliimdeki Ingilizce okutulan derslerine temel olusturmasi amaciyla Mesleki
Ingilizce derslerine iliskin sorular1 sinavlara dahil etmek.

J Farkli hocalarin goriisii  dikkate alinarak hazirlanan sorularda tarafsiz
degerlendirmeyi saglamaktir.
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Hazirlik 6l¢gme ekibinin gorevleri sunlardir:

J Her sene donem basinda izlence dikkate alinarak gorev dagilimi yapmak.

J Gorevli 6gretim elemanlarinin izlenceyi takip ederek ilgili sinavi hazirlamalarin
saglamak.

. Sinavlarin sorunsuz bir sekilde uygulanmasi, degerlendirilmesi, geri bildirimi ve

takibini yapmak.

. Her sinavda farkli 6gretim elemanlarina gorev verilerek esit bir sekilde gorev
dagilimi saglamak.

o Hazirlanan sinavlar yabanci hocalar tarafindan kontrol edilmesi ve onlarin geri
bildirimleriyle gerekli degisiklikler yapilmasini saglamak.

Hazirlik Ingilizce 6lgme ekibinin izledigi siirec su sekildedir:

. Her sene donem basinda izlence dikkate alinarak gorev dagilimi yapilir ve
gorevli O6gretim elemanlart izlenceyi takip ederek ilgili sinavi hazirlar. Simavlarin sorunsuz bir
sekilde uygulanmasi, degerlendirilmesi ve geri bildirimi takibi yapilir. Her sinavda farkli 6gretim
elemanlarina gorev verilerek esit bir sekilde gorev dagilimi saglanmis olur. Hazirlanan siavlar
yabanci hocalar tarafindan kontrol edilir ve onlarin geri bildirimleriyle gerekli degisiklikler
yapilir.

Hazirlik Egitimi mesleki gelisim ekibinin amagclar1 su sekildedir:

. Siileyman Demirel Universitesi'nin Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik
birimine bagli olarak gorev yapan 6gretim elemanlarindan olusan bu ekibin gorevi 6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlarinda gerekli olabilecek seminer, toplanti ve sempozyumlari
diizenlemek ve dgretim elemanlarinin katilmalarini tesvik etmek.

o Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlarinda gerekli olabilecek yurt igi ve yurt
dis1 seminer, toplant1 ve sempozyumlari duyurmak katilimlarini tegvik etmek ve yardimci olmak.

o Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlarinda katildiklari toplantilarla ilgili geri
bildirim almak, yiiksekokul amaclarina uygun olanlarimi sisteme dahil etmek {izere Oneride
bulunmak.

Hazirlik mesleki gelisim ekibinin gorevleri sunlardir:

. Siileyman Demirel Universitesi’nin Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik
birimine bagli olarak gorev yapan 6gretim elemanlarindan olusan bu ekibin gorevi §gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlarinda gerekli olabilecek seminer, toplanti ve sempozyumlari
diizenler ve 6gretim elemanlarinin katilmalarini tesvik eder.

J Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlarinda gerekli olabilecek yurt igi ve yurt
dis1 seminer, toplanti ve sempozyumlar1 duyurmak katilimlarini tesvik eder ve yardimei olur.
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. Ogretim elemanlarmin uzmanlik alanlarinda katildiklar1 toplantilarla ilgili geri
bildirim almak, yliksekokul amaglarina uygun olanlarin1 sisteme dahil etmek {izere miifredat
ekibine oneride bulunur.

Hazirlik mesleki gelisim ekibinin izledigi siire¢ su sekildedir:

. Her sene donem basinda Hazirlik mesleki gelisim ekibi ekip i¢inde gorev
dagilimi yapar.
. Her egitim o6gretim yilinda en az iki egitici faaliyet organizasyonu ya da

katilimina yonelik planlama yapar.

o Planlanan faaliyetlere iliskin olarak Ogretim elemanlart ve yiiksekokul
yonetimini bilgilendirir.
J Etkinliklere katilan ogretim elemanlarindan geri bildirimleri alir. Ihtiyag

alanlarini belirler ve diger birimlerle paylasir.

Hazirlik Egitimi akreditasyon ekibinin amaglart su sekildedir:

o Siileyman Demirel Universitesi'nin  Yabanci Diller  Yiiksekokulu nun
uluslararas1 gecerliligi olan bir akreditasyon kurulunca akredite edilmesini planlamak ve
saglamak.

° Yiiksekokulun akreditasyon siireci ile daha seffaf, hesap verebilir, uluslararasi
degerlendirilme ve kalite dlgiitlerine uygun bir kurumsal isleyise kavusturulmasini saglamak.

. Yiiksekokulun stirekli planlama, uygulama, geri bildirim saglama,
degerlendirme ve daha iyi uygulama dongiisiinii olugturmasini saglamak. Bu sekilde stratejik
gelisimini saglamak.

Hazirlik akreditasyon ekibinin gorevleri sunlardir:

. Akreditasyon kurulusu ile yiiksekokul arasinda gerekli koordinasyonu saglamak.
. Akreditasyon i¢in gerekli birimlerin olusturulmasini saglamak.

. Bu birimlere akreditasyon icin gerekli rehberligi yapmak.

. Akreditasyon i¢in gerekli dokiimanlar1 saglar.

. Aksayan stiregleri takip etmek, aksakliklarin giderilmesi i¢in ¢aligmak.

Hazirlik mesleki gelisim ekibinin izledigi siire¢ su sekildedir:

J Egitim Ogretim yili Oncesinde tatil doneminde diizenli olarak toplanir ve
akreditasyon takvimini belirler.

. Akreditasyonu ve akreditasyon kurulusunun ziyaretini planlar. (Mart 2019
doneminde gerceklestirilmistir ve basariyla sonu¢clanmstir.)
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J Gerekli dokiimanlari hazirlar ve ilgili birimleri bilgilendirir.
. Akredite olundugunda bunun kuramsal hale getirilmesi.

Temel Ingilizce Birimi’nde miifredat ve 6lgme ekipleri bulunmaktadir.
Temel Ingilizce miifredat ekibinin amaglari sunlardir:

o Siileyman Demirel Universitesi’nin Yabanci Diller Yiiksekokulu’na bagli olarak
gorev yapan, fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda derse giren 6gretim elemanlarindan olusan bu
ekibin gorevi; liniversite biinyesindeki birinci smif 6grencilerinin giiz ve bahar yariyillarinda

almakta olduklar1 “Ingilizce 101 — 102” dersleri miifredatlarin1 hazirlamaktir.
o Ortak bir izlencenin takip edilmesi ile egitim ve 6gretimde esitligi saglamak.

o Ortak bir izlencenin takip edilmesi, gelistirilmesi ve gilincellenmesi ile kaliteyi

arttirmaya caligsmak.

o Farkli miifredatin uygulanmasindan dogabilecek gerek 6grenme gerekse

degerlendirme farkliliklarini en aza indirerek bir standart olusturmak.

o Icerikteki konularm agirlik ve &nemlerine goére ara smav ve ddnem sonu
sinavlarinda ne kadar soru sorulmasi gerektigini belirterek belirtilen sinavlarin giivenirlik ve

gegerligine katkida bulunmak.
Temel Ingilizce miifredat ekibinin gorevleri sunlardir:

o Universite biinyesindeki birinci sinif dgrencilerinin giiz ve bahar yariyillarinda
almakta olduklar1 “Ingilizce 101 — 102” derslerinin igeriklerini ve ekstra aktivitelerini donem

oncesinde hazirlamak;

o “Ingilizce 101 — 102" derslerinin fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda ortak bir

izlence takip edilerek islenmesini saglamaya yonelik 6nerilerde bulunmak;

. Ogrencilerin ihtiyaclarma ve ortaya cikabilecek, ders isleyisini {iniversite
genelinde aksatabilecek durumlara yonelik esnek, degistirilebilir bir izlence hazirlayip, bu gibi

durumlarda da gerekli degisiklikleri yapmak;

. Smav hazirlama ekibi ile koordineli bir sekilde caligsarak, smav igeriginin
hazirlanmasina katkida bulunmaktir. Bunun i¢in ilgili dénem, ara sinav ve dénem sonu sinavi
oncesi toplantilar yapmak.

Temel Ingilizce miifredat ekibinin izledigi siire¢ su sekildedir:
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. Izlence ekibini olusturan 6gretim elemanlari, her iki dénemin basinda bir araya

gelerek izlenceyi hazirlar.

. Izlence ekibini olusturan dgretim elemanlar simav ekibi ile her iki dénemin

basinda bir araya gelerek planlamaya iliskin kararlara katilir.

o Dersler baglamadan 6nce, hazirlanan izlencenin dersi veren tiim 6gretim

elemanlarina ulastiritlmasini saglar.

o Ara sinav oncesi en az 1 ay, donem sonu 3 hafta 6ncesinde hangi konulardan ne

kadar soru ¢ikmasina iligkin olarak sinav ekibine tavsiyelerde bulunmak iizere ¢alisma yapar.

o Donem igerisinde beklenmedik durumlarda bir araya gelerek gerekli

giincellemeleri goriisiir ve yapar.

Temel Ingilizce lgme ekibinin amaglar1 su sekildedir:

o Siileyman Demirel Universitesi'nin Yabanci Diller Yiiksekokulu’na bagli olarak
gorev yapan, fakiilte ve meslek yiliksekokullarinda derse giren 6gretim elemanlarindan olusan bu
ekibin gorevi; iiniversite bilinyesindeki birinci simif dgrencilerinin giiz ve bahar yariyillarinda

almakta olduklar1 “Ingilizce 101 — 102" derslerinin vize, final ve biitiinleme sinav sorularimi

hazirlamaktir.
. Ortak sinav uygulamasi ile 6gretimde esitligi saglamak.
. Stirekli glincellenen soru bankasi ile kaliteyi arttirmaya ¢alismak.
o Yalnizca bir kaynak yerine pek ¢cok 6gretim elemanindan soru katkisi alarak

sorularda ve 6l¢mede ¢esitliligi saglamak.

. Kullanilan soru programi ile soru bankasi olusturarak daha giivenilir ve gecerli

bir sinav yapilmasini saglamak.

Temel Ingilizce 6lgme ekibinin izledigi siire¢ su sekildedir:

. Her donem basinda akademik takvimde sinav tarihlerinin belli olmasi sebebi ile
sorularin dagitimi, hazirlanmasi ve tam bir sinav haline getirilebilmesi biitiin 6gretim elemanlari
bu siirece dahil olmasi ile biitiin bir dénem igerisinde yapilabilmektedir. Ilk asamada soru

dagiliminin belirlenmesi ve soru hazirlayacak 6gretim elemanlarina bildirilmesi yapilmaktadir.
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. Sene baginda yapilan izlenceye gore ve 6gretim elemanlarindan alinan doniitlere
gore sinavda oncelikle hangi konularin yer alacagi belirlenir. Daha sonra ise konularin énem
sirasina gore soru dagilimi kararlastirilir. Toplam olarak ihtiyag¢ olan soru sayisi kararlastirilarak
belli sayidaki 6gretim elemanlarindan bu sorular detayli bir gérevlendirme ile istenir. Bu asama
biitiin sinavlarda ayni olup, her smav i¢in farkli 6gretim elemanlarindan soru goéndermeleri
istenerek herkese esit gérev verilmis olur. ikinci asamada istenilen sorularmn toplanmasi ve sinav

hazirlama programina aktarilmasi saglanir.

o Bu asamada ise soru hazirlayacak Ogretim elemanlarindan verilen
gorevlendirmelerdeki son teslim tarihine kadar sorular toplanir ve alinan sorular, sinav hazirlama
ekibinden bir Ogretim elemani tarafindan bilgisayar iizerinde kullanilan smav hazirlama
programina aktarilir. Bu sayede biitiin sorular bir araya getirilmis olur. Ugiincii asamada sinav

programina aktarilan sorularin sinav sorusu haline getirilmesi yapilir.

. Biitiin sorular sinav programina aktarildiktan sonra sinav hazirlama ekibinden
baska bir 6gretim elemani da bu sorular1 ihtiya¢ duyulan grup sayisina ve okullara gére gruplar
ve sorular1 karigtirarak her grubun sorularmi dort kitapgik haline getirir. Dordiincii asamada

gruplanan sorularin kontrolii ve cevap anahtari hazirlama gergeklestirilir.

o Son haline getirilen sorular, sinav hazirlama ekibinin ve izlence hazirlayan ekibin
icindeki 6gretim elemanlarina paylastirilarak kontrol amaci ile gonderilir. Bu 6gretim elemanlari
sorular1 imla hatas1 veya sorunlu bir soru olup olmadigina gore kontrol eder ve birbirleri ile
iletisime gecerek gerekli diizeltmeler yapilir. Son olarak da yine smav hazirlama ekibinden bir
ogretim elemani cevap anahtarlarin1 hazirlar ve sorulart derse giren biitlin 6gretim elemanlarina e-
posta yolu ile ulagtirir. Bundan sonra ise 6gretim elemanlari; sinavlardan 6nce 6grenci sayilarina
gore sorular1 ¢ogaltip, yanina optik formlarii da koyarak sinava hazir hale getirirler. Son olarak
besinci asamada optik formlarin okunmasi ve simav sonuglarinin ilant 6gretim elemanlarinca
gerceklestirilir. Bu agama derse giren 6gretim elemanlarina aittir. Sinav yapan herkesin Yabanci
Diller Yiiksekokulu’na gelerek optik okuyucuyu kullanmalar1i beklenir. Optik formlar
okutulduktan sonra bir Microsoft Excel dosyasi ile ilgili 6gretim elemaninin e-postasina
gonderilir. Bundan sonra ise 0gretim elemanlar1 6grenci bilgi sistemi vasitasi ile Ogrencilerin
notlarini ilan ederler.

C. Egitim — Ogretim
Birimin egitim-0gretim siirecinin degerlendirmesi donem sonunda Ogretim elemani

anket ve O0grenci anket ¢alismalar1 yapilarak mevcut durum hakkinda bilgi ve goriis toplanarak
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eksikliklerin giderilmesi ve 6nerilen yontemlerin degerlendirilerek uygulanabilir hale getirilmesi
saglanmaktadir. Ilgili donem boyunca, sonrasinda ve yeni donem 6ncesinde ilgili miifredat ekibi
ve 0lgme ekibi tarafinda gerekli glincellemeler siirekli olarak gergeklestirilmektedir.

C.1 Programlarin Tasarimi ve Onay1

Hazirhik Siniflarinda ilgili 6gretim yili sonunda akademik kurullarda yapilan
degerlendirme ve 6grenci anket degerlendirmeleri sonucu bir sonraki 6gretim yili haftalik ders
saatleri, miifredat, teknolojik materyaller ve basili yayinlar goz Onilinde tutularak yabanci dil
egitiminde okuma, yazma, dinleme ve konusma becerisi derslerinin ders dagilimi, istege bagl
yabanct dil ve tamamen yabanci dilde egitim yapan programlara gore ayr1 ayri
degerlendirilmektedir.

Hazirlhik Sinifi 6grencileri donem sonu basari notu veya donem basinda yapilan
Yeterlik Sinavlarina girerek basarili sayllmakta.

Yabanct Dil egitim-6gretim kriterleri Sinav Yonetmenliginin ilgili hiikiimleri
cercevesinde diizenlenen yonetmenliklerle ve TYYC g6z Oniinde tutularak 6grencilerimizin Bl
diizeyine gelmeleri hedeflenmektedir.

Programlarin yeterlilikleriyle ders oOgrenme ¢iktilar1 arasinda iligkilendirme
yapilmaktadir. Basar1 ve basarisizlik oranlarinin tespiti yapilarak basarisizlia yol agan
etkenlerin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir.

Temel Ingilizce biriminde ING 101 ve ING 102 dersleri kapsaminda A1-A2 diizeyinde
ogretim ¢alismalari gerceklestirilmekle beraber hazirlik sonrast ING 111 ve ING 112 derslerinde
akademik okuma agirlikli c¢alismalar yapilmaktadir. Bu programlar ilgili miifredat ekibi
tarafindan olusturulup ilgili ydnetici ile dénem baslamasindan &nce paylasiimaktadir. Ingilizce
ogretmenligi boliimiiniin ihtiyac1 ve talebi dogrultusunda ihtiya¢ duyulan derslere Ogretim
elemant tahsis edilmis olup bu boliime ait ilgili dersin miifredat1 da Ingilizce 6gretmenligi boliim
baskanlig1 ile goriisiilerek olusturulmustur. Diger baz1 boliimlerdeki Mesleki Ingilizce Dersleri
mifredatlar1 da benzer sekilde bolim baskanliklariin beklentileri de dikkate alinarak

olusturulmaya ¢alisilmistir.

C.2 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ders iginde ekstra materyal calismalari, video vs. gorsel ve teknik araglarla
programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalar1 saglanmaktadir.

Bagar1 o0lgme ve degerlendirme yontemi haftalik (Quiz), aylik (Ara smav) ve
yillik(Dénem sonu) sinavlarla yapilmaktadir.

Birimimizde haftalik, aylik ve yillik sinavlar, Olgme ve Degerlendirme Birimi
tarafindan merkezi sistemle yapilmakta, simnav kagitlar1 optik okuyucu ile degerlendirilerek
elektronik ortamda sisteme aktarilmaktadir.
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Ogrencinin devam veya sinava girmesi ile ilgili diizenlemeler, Yabanci Diller
Yiiksekokulu Yabanci Dil Egitim Ogretim Smav Yonetmeligi hiikiimleri cergevesinde
uygulanmaktadir.

Engel durumu olan 6grenciler i¢in sinif belirlenmesinde ve sinavlarda (duyma engelli
bir 6grencinin dinleme smavindan muaf tutulmasi, okuyucu ve isaretleyici bulundurulmasi vs.)
gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Temel Ingilizce birimince ING 101-ING 102 dersleri ve hazirlik sonrast ING 111 ve
ING 112 dersleri AKTS bilgileri standart olarak olusturulmus ve dgrenci isleri bilgi sistemine
girilmistir. Ayrica boliimler tarafindan talep edilen Ingilizce derslerin de AKTS bilgileri dersi
yirliten 6gretim elemani tarafindan girilmekte ve giincellenmektedir. Ayrica iiniversitemiz
Toplant1 Tarihi: 16/09/2020 ve 554 toplanti No’lu kararindaki “Uzaktan yiiriitiilecek derslerde
arasinav (vize), final ve biitiinleme sinavlar1 disinda en az 2, en fazla 4 olmak {izere ¢evrimici
(online) kiiciik sinav (quiz) yapilacak ve bu sinavlarin tarihleri ve konular1 ders izlence formunda
belirtilecektir. S6z konusu kiiglik sinavlarin arasinav ve/veya final sinavlarina katkisi da ders
izlence formunda belirtilecektir.” ifadesine istinaden dersler bu sekilde olusturulmustur.

C.3 Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taminma ve Sertifikalandirma

Yiiksekokulumuzda, Universitemize bagl fakiilte/yiiksekokullarin 6grencilerine 1 (bir)
yil stireyle Yabanci Dil Hazirlik egitimi verilmekte olup, dgrenci kabulii fakiilte, enstitii ve
yiiksekokullar tarafindan yapilmaktadir.

Egitim-0gretimin baslamasiyla birlikte derslerin ilk haftasinda oryantasyon ¢aligmalari
yapilarak Ogrenciler yil boyunca alacaklar1 egitimle ilgili bilgilendirilme yapilmakta ve
ogrencilerimize “0grenci el kitab1” hazirlanmaktadir.

Y1l boyunca yapilan sinavlarda basar1 gosteren 6grencilere, tesvik amacli odiller
verilmekte ve diger Ogrencilere Ornek olmasi amaciyla basarili Ogrencilerin isimleri
Yiiksekokulumuz panolarindan ilan edilmektedir. Hazirlik siiflarinin en basarili 6grencisine bir
aylik (Ingiltere) de yaz okulu egitimi saglanmaktadur.

Ayni zamanda diizenlenen anketlerle, 6grencilerin egitim ya da isleyis ile ilgili
goriiglerine  bagvurulmakta, varsa sikintilar1  degerlendirilerek  gerekli  diizenlemeler
yapilmaktadir.

Y1l boyunca derslerle es zamanlh sekilde rehberlik hizmeti (6gretim elemanlarimiz
tarafindan Ogrencilerle birebir iletisim kurduklar1 Office Hour calismasi yapilmaktadir)
sunularak, oOgrencilerin dersler disinda da ogrenerek, eksiklerini tamamlamalar1 ve varsa
derslerine  engel olusturabilecek olumsuzluklara ¢oziim aramalart  saglanmaktadir.
Ogrencilerimize “Yabanci Dil Basar1 Belgesi” diizenlenmektedir.

C.4 Egitim - Ogretim Kadrosu
Egitim-0gretim siirecini etkin sekilde yiirlitebilecek yeterli sayida kadrolu Ogretim

elemanimiz, ayrica iki adet yabanci 6gretim elemanimiz mevcuttur. Temel Ingilizce biriminde
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kadrolu 6gretim elemanlarimizin yeterli olmadigir durumlarda yonetim tarafindan gerekli hizmet
ici egitim sonrasi se¢im yapilarak ders saati iicreti karsiliginda 6gretim elemani istihdam
edilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri, 2547 sayili
Kanun’un ilgili maddeleri ile 31.07.2008 tarihli ve 26953 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
“Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Smavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik™ hiikiimleri ¢ergevesinde yapilmaktadir.

Gerek hazirlik birimi gerekse Temel Ingilizce biriminde gorev alacak &gretim
elemanlarimizin tim yeterlilikleri yiiksekokul yonetim kurullarinda degerlendirilerek adil olma
ve seffaflik ilkeleri de esas alinarak ders gorevlendirmeleri yapilmaktadir.

Egitim-6gretim kadromuzun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
tyilestirmek icin gerek hizmet ici, gerekse seminer vb. calismalar ile desteklenmektedir.

C.5 Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler

Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmektedir. Projeksiyon cihazi, Akill
tahta, teyp, mp3 calar vs. teknolojik cihazlarla 6grenme desteklenmekte olup; ayrica iki adet
YOK tarafindan yapilan Dil Laboratuarlarimiz mevcuttur.

Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri Universitemizin
Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanlig1 tarafindan sunulmaktadir.

Ogrencilerin kullammma yénelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari,
teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 vs.) mevcuttur.

Ozel yaklasim gerektiren dgrencilerimiz ile ilgili yeterli ve kolay ulasilir 6grenme
imkanlar1 okulumuzun tiim imkanlar1 kullanilarak karsilanmaktadir.

C.6 Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin izlenmesi (6grenci ve caligsanlar) ile ilgili hazirlik birimlerinde haftalik
degerlendirme toplantilar1 ve dis paydaslar ile ilgili degerlendirme ihtiya¢ duyulmas: halinde
yariyil veya yil sonlarinda bir araya gelinerek yapilmaktadir.

Egitim-6gretimin gézden gecirme faaliyetleri haftalik, aylik ve yariy1 sonu itibariyle
Hazirhk Birimi ve Temel Ingilizce birimleri tarafindan degerlendirmeler yapilarak ilgili
kurullarda paylasilmasina imkan saglanmaktadir.

Temel Ingilizce birimi tarafindan olusturulan miifredat ekibi donem &ncesinde
miifredati hazirlamaktadir. Hazirlanan miifredat her bir Ogretim elamanina ulagtirilarak
ogretimde birlik saglanmaya calisilmaktadir. Donem igerisinde de ara smav, déonem sonu ve
biitlinleme smavlar1 6l¢me ekibiyle birlikte koordineli olarak hazirlandigindan standartlasma ve

kalitenin arttirilmasina ¢alisilmaktadir. Bu dongii siirekli olarak devam etmektedir.
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C.Arastirma ve Gelistirme

Yabanci dil egitim ve Ogretiminin ulusal ve uluslararas1 gerek yazili, gerekse gorsel
gelismeler yakindan takip edilerek buna gore yeni miifredat ve yontemler gelistirilmektedir.

C.1Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Yiiksekokulumuzun arastirma stratejisi ve hedefleri misyon-vizyon ve temel
degerlerimiz g6z Oniinde tutularak, Hazirlik birimi (Reading, Writing, Speaking, Testing Office
ve Curriculum) komisyonlar: tarafindan, Temel Ingilizce birimi ise ilgili béliim baskanliklarmin
talepleri de dikkate alinarak hangi programlarda ortak miifredat uygulamasi gerektiginin
belirlenmesi yapildiktan sonra uygulamaya konulup takip edilmektedir.

Hazirlhlk  Programinin  hedefi, Ogrencilerin  aldiklar1  egitimle, Fakiilte ve
Yiiksekokullarina gittiklerinde mesleki yabanci dil derslerini yiiriitecek sekilde hazirlanmalarini
saglamak, aynt zamanda is ve meslek hayatina atildiklarinda rakiplerinden 6ne ge¢melerini
saglayacak donanimi kazandirmaktir.

C.2Arastirma Kaynaklari
Yiiksekokulumuzda yabanci dil egitim ve 6gretimi yapildigindan mali kaynak gerektirecek bir

faaliyet yiiriitilmemektedir.

C.3Arastirma Kadrosu

Yiiksekokulumuzda arastirma faaliyeti yiiriitilmediginden arastirmaciya da ihtiyag
duyulmamaktadir.

C.4 Arastirma Performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Yiiksekokulumuz iiniversitemizin, ulusal yiiksekdgretim kurumlarmin ve uluslararasi
yiiksekogretim kurumlart ve egitim-6gretimle ilgilenen tim kurumlarin bir paydasi olmasi
nedeniyle yabanci dil egitimi ile ilgili tim faaliyetlere gerekli destegi vermekte ve faaliyet
alanimiz ile 1lgili paylasimlardan yararlanmaktadir.

D. Yonetim Sistemi
Yiiksekokulumuz misyonumuz dogrultusunda Hazirhik Birimi ve Temel Ingilizce
Birimi tarafindan yabanci dil egitimine yonelik bir yonetim sistemini hiyerarsik kurulus semamiz
dogrultusunda yerine getirmektedir.
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D.1Yo6netim ve Idari Birimlerin Yapis

Yiiksekokulumuz yonetim ve idari yapilanmasinda 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu,
Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, Yiiksekogretim Ust Kuruluglari ile
Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilatt Hakkinda 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname
g0z Onlinde tutularak gerekli yonetim ve organizasyon semasini olusturmustur.

Yiiksekokulumuz Hazirlik Siniflarinda egitim-6gretim planlamasi, ilgili komisyonlarca
yiiriitiilmektedir. Komisyonlarca yapilan arastirma ve incelemeler, edinilen bilgiler ve 6ngoriilen
calismalar, belirli periyotlarla diizenlenen toplantilarda degerlendirmeye acilarak ortak hedefler
belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

Ayrica her yil ulusal diizeyde tiim Tirkiye’deki {niversitelerin Yabanci Diller
Yiiksekokulu Yoneticilerinin katilimi ile diizenlenen Yabanci Diller Yiiksekokullar1 Ydneticileri
Toplantilariyla, Yabanci dil 6gretimi {izerine sorunlar ve ¢oziim odakli calismalar yapilmaktadir.

D.2 Kaynaklarin Yonetimi

Yiiksekokulumuzun Akademik ve idari personel kaynaklari ¢alisanlarin kariyer siireci,
bilgi ve tecriibeleri dikkate alinarak yonetilmektedir.

Calisanlarimizin verimliligini artirmak i¢in kariyerleri ve gorevde yiikselmelerinin
hayata gecirilmesi i¢in gerekli olan motivasyonlarina yonelik yaklagimlar desteklenmektedir.

Calisanlarimizin is tatminlerinde sahip olduklari statiilerinin devami ve gelistirmeleri
dogrultusunda yonetim olarak gerekli destekler sunulmaktadir.

Yiiksekokulumuzda idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorev alan personeller,
belirli araliklarla {iniversitemiz tarafindan hizmet ici egitimlere, ayrica mali kaynaklar dikkate
alimarak meslek Orgiitlerinin diizenlemis olduklar1 seminer vb. toplantilara katilimlarin
saglanarak mesleki bilgi ve becerilerini giincellemelerine ve alanlart ile 1ilgili yeni
diizenlemelerden haberdar olarak mesleki alanda gelisimleri saglamaktadir.

Yiiksekokulumuz biitce calismalar1 dogrultusunda kendisine tahsis edilen kamu
kaynaklarimi verimlilik ve tasarruf tedbirleri cercevesinde tahakkuk birimleri tarafindan
kullanmaktadir.

Taginir ve tasmmmaz kaynaklarin yonetimi, Harcama yetkilileri tarafindan, tasinur
kayitlarinin tutulmasindan sorumlu olan tasinir kayit ve kontrol yetkilileri araciligiyla verimlilik
esaslar1 géz oniinde tutularak yerine getirilir.

Harcama yetkilileri, taginirlara iliskin islem ve kayitlarin usule uygun olarak yapilip
yapilmadigimi kontrol etmeye veya ettirmeye; kasit, kusur veya ihmal sonucu kirilan, bozulan
veya kaybolan tasinirlarin ilgililerden tazmini i¢in gerekli islemleri yapmaya veya yaptirmaya
yetkilidir.
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D.3 Bilgi Yonetim Sistemi

Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere,
Yabanci Diller Yiiksekokulu Bilgi Sistemi kullanilmaktadir. Bu bilgi sistemi, Egitim - 6gretim
faaliyetlerine yonelik olarak (6grencilerin; not ve devam durumlari, basar1 orani, vb.) konulari
kapsamaktadir.

Toplanan bilgi ve belgelerin gizlilik ve kamu ile paylagilmasi gerekenleri arasinda
gerekli 6zen gosterilmektedir.

E. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Yiiksekokulumuz, teknik donanima sahip cihazlarin bakim ve onarimlan ile ilgili
tiniversitemizin anlagsmali kurumlar eliyle teknik destek almaktadir.

F. Kamuoyunu Bilgilendirme

Yiiksekokulumuz tarafindan her ogretim yili sonunda, hazirlanan birim i¢
degerlendirme raporlar1 ve faaliyet raporlari, Rektorliik Strateji Gelistirme Daire Baskanligina
gonderilerek, ilgili birimin hazirlamis oldugu rapor kamuoyu ile paylasilmaktadir.

G. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Yiiksekokulumuz egitim-6gretim faaliyetleri ile bu faaliyetlerin yiiriitiilmesini
destekleyen idari hizmetleri kapsayan faaliyet raporlarini stratejik planlar dogrultusunda
hazirlayarak Rektorlilk makamina sunumunu gergeklestirir.

Hazirhk Birimi ve Temel Ingilizce Birimi biinyesinde bulunan &grenci ile ilgili
islemleri Ogrenci Bilgi Sistemi sistemi igerisinde yiiriitmektedir Bu da gerek 6grenci smav
sonuclarinin, devamsizliklarin ilani, ders AKTS’ lerinin ve ders/ 6gretim elemani degerlendirme
anketlerinin genel sistem icerisinde yer almasi seffaflik ve hesap verebilirligine katki
saglamaktadir.

H. Sonuc¢ Ve Degerlendirme

23 Mart 2016°da Resmi Gazete yaymlanan 29662 sayil1 Yiiksekogretim Kurumlarinda
Yabanct Dil Ogretimi Ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara iliskin
yonetmelik uyarinca iiniversitemizdeki hazirlik smiflar1 kapatildi. Sonrasinda Ingilizce Isletme,
Kimya Miihendisligi zorunlu hazirli§a gegmesine ragmen adi gegen yonetmelige uygun ozellikle
tiniversitemizde lokomotif olabilecek boliimlerde yeni hazirhk siniflart  agilabilir  bu
tiniversitemiz i¢in de gelistirici rol oynayabilir. Ciinkii bu bolimlerde ERASMUS 6grenci
degisimleri gibi 6grencilerin uluslararas1 hareketliligi, yapilan akademik yayinlar, mezuniyet
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sonrasi 1§ imkanlarmin arttirilmasi, tiniversite taban puanlarinin yiikseltilmesi gibi konularda
katk1 saglayabilecegi ongoriilmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulunda daha kaliteli, etkin ve verimli bir 6gretim i¢in oneriler
sunlardir:

. Mevcut miifredat, 6lgme ve degerlendirme, mesleki gelisim ve akreditasyon
ekiplerinin gelistirilerek devam ettirilmesi.

. Basarili bir sekilde gergeklestirilen akreditasyon silirecinin kurumsal hale
getirilerek her yi1l devam ettirilmesi.

o Mevcut soru programinin soru havuzunun zenginlestirilerek devam ettirilmesi.

o Merkezi miifredat ve sinavlarin devam ettirilerek kalitesinin arttirilmasi.

o 2017-2018 dgretim yilinda Temel Ingilizce biriminin yiiriittiigii derslerde sube
vel/veya bolimlerin birlestirilmesine gidilmistir. Boylelikle halihazirda kalabalik olan sinif
mevcudu daha da artmistir. Ozellikle Ingilizce derslerinde bu durum siif yonetimi ve 6gretimin
etkililigini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle sinif mevcutlarinin azaltilmasi 6gretimin
etkililigini arttiracag diisliniilmektedir. 2019-2020 6gretim yilina gore sinif mevcutlarinda 2020-
21 dgretim yilinda kismen iyilesme saglanmistir. En azindan boliim bazinda sinif mevcutlarinin
1. Ogretimlerde bazi fakiiltelerde korundugu goriilmiistiir.

o 2017-2018 ogretim yilinda oOgretim elemanlarinin  ders programlarinin
yiikksekokul tarafindan merkezi sekilde yapilmasi uygulamasina son verilmis ve ders
programlarinin iiniversite biinyesindeki her boliim tarafindan ayri ayri yapilmasi yoluna
gidilmistir. Bu durum isleyis bakimindan g¢esitli karigikliklara yol agmakta ve Ogretim
elemanlarinin motivasyonunu diisiirmektedir. Ders programlarinin yeniden yiiksekokul
tarafindan merkezi bir sekilde yapilmasinin bu siiregte yasanan sikintilarin  ¢6ziime
kavusturulmas1 bakimindan 6nemli oldugu 6ngoriilmektedir.

o Pandemi doneminde uzaktan egitim uygulamasinin 6zellikle  dil  egitiminde
etkilesimli Ogrenme gerekliliginden dolayr ¢esitli sorunlara yol ac¢tigi gozlenmekledir.
Ogrencilerin ders arac gereclerine ve internete erisim giicliikleri buna eklendiginde bu sorun daha
ciddi bir boyuta tasinmaktadir. Bu durum yiiz ylize egitime kiyasla uzaktan egitimde dersin
ogrenme ¢iktilarini ve sinavlarin gilivenirligini negatif yonde etkilemektedir.

o Temel Ingilizce biriminin yiiriittiigii derslerin senato karartyla siirekli olarak
uzaktan egitime dahil edilmis olmasi yliz yiize egitimin yerini uzaktan egitimin tutamayacagi
diistincesiyle olumsuz olarak degerlendirilmekle birlikte, bu durumun eski sekline dondiiriilmesi
olumlu olacaktir.

o Ana dili Ingilizce olan 6gretim elemanlarinin yiiksekokulumuz biinyesine
kazandirilmasinin egitim kalitesine olumlu katkida bulunacag: diistiniilmektedir.

. Yiiksekokulumuzun kendine ait binasinin bulunmasinin  hem Ogretim
elemanlar1 hem de Ogrenciler bakimindan 6gretim i¢in daha iyi bir fiziksel ortam yaratacagi
sOylenebilir.

Siileyman Demirel Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Birim i¢ Degerlendirme Raporu (11.12.2020)

24



Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii olarak yetkim dahilinde; Birim Kalite Giivence
Komisyonu Uyeleri tarafindan hazirlanan bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu beyan ederim. (YDYO/ 14.12.2020)

Uye
Ogretim Gérevlisi Siileyman CIHAN
(imza)

Uye
Mustafa KAHYA
(imza)

Birim Yoneticisi
Komisyon Baskam
Dr.Ogr.Uyesi Kagan BUYUKKARCI

Miidiir
(imza)
Birim Kalite Komisyonu Uyeleri
Uye Uye
Ogretim Gorevlisi Selma CICEK Ogretim Gorevlisi Ihsan MARULCU
(imza) (imza)
Uye
Ogretim Goérevlisi Aysenur ORUMCU
(imza)
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EK-1

2020-2021 Siileyman Demirel Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Damisma Kurulu Toplantisi
Tutanagidir:

Toplant1 tarihi ve saati: 14.10.2020 sa. 11.00
Toplanti siiresi: 1 saat
Giindem: - 9 Eyliil Universitesi ve Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller yiiksekokulu pandemi
dénemi simav ve ders uygulamalari,

- Kullanilan platformlar, materyaller,

- Hazirliga tabi boliim beklentileri,

- Eski 6grenci memnuniyeti ve fikirleri.
Toplant1 belirlenen giin ve saatte eksiksiz olarak gergeklestirilmis ve fikir alis verisinde bulunulmustur.
Toplantiya okul miidiiriimiiz Dr. Ogretim Uyesi Kagan BUYUKKARCI, okulumuz Miid. Yard. ihsan
MARULCU ve Kahraman KILAVUZ ile dis paydaslardan 9 Eyliil Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
Miidiirii Dog. Dr. frem COMOGLU, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii
Prof. Dr. Mehmet Ozcan, SDU Ingilizce Ogretmenligi Boliim Bask. Dog. Dr. Nazli BAYKAL, Ingilizce
Isletme Boliim Bask. Prof. Dr. Mustafa Zihni Tunca ve okulumuz eski 6grencilerinden Elif OZKAN katilmustir.

Okulumuz uygulamalarindan Dr. Ogretim Uyesi Kagan BUYUKKARCI bahsetti. Yapilan hazirlik muafiyeti,
yapilmasi planlanan ING 101 ve 102 muafiyet sinavi ve Erasmus Siavlari’m anlattr.

Dog. Dr. irem COMOGLU Dokuz Eyliil Universitesi’ndeki uygulamalardan bahsetti. Ogrenci sayismin ¢ok
olmasindan kaynakli her dgretim elemaninin kendi ING 101-102 muafiyet sinavini gevrim igi olarak yaptigmi
sOyledi. Kendi 6grencileri donem igerisinde boliimlerine gondererek zaman zaman ders dinlettiklerini boylece
ogrencilerinin motivasyonlarmin arttigini ifade etti.

Prof. Dr. Mehmet Ozcan Mehmet Akif Universite’sindeki uygulamalardan bahsetti.

Elif OZKAN gegmis tecriibelerinden kaynakli memnuniyetini belirtti, 6zellikle disipline 6zel hazirl derslerinin
devam ettirilmesi gerektigini soyledi.

Dog. Dr. Nazli BAYKAL ge¢mis boliim bazli egitimin gilizel oldugunu ve devam ettirilmesi gerektigini ifade
etti. Gerekirse kendisinin 9 Eyliil Universitesinde ya da Dog. Dr. irem COMOGLU’nun kendi béliimiinde derse
girebilecegini sdyledi.

Prof. Dr. Mustafa Zihni Tunca yillar 6nceki hazirlik uygulamalarindan memnun kalmadiklarini, 6zellikle
dinleme, okuma ve yazma becerileri ile sunum becerileri gelismis 6grenciler beklediklerini ifade etti. Cevrim
ici stnav yapmanin giivenliginin zor oldugunu sdyledi.

Okulumuz Mid. Yard. Ge¢miste 0grencilerimizin not ile degil devamsizlikla gegtiklerini simdi ise 1 puanin
bile cok 6nemli oldugunu belirtti.

Dilek ve temenniler ile toplant1 sona erdi.
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